
DIENSTLEISTUNGS-KATALOG
Deine Wünsche sind unser Ansporn

ENO – alles aus einer Hand. 
Passgenau wie ein Puzzleteil.

Wer liefert die richtigen 
Produkte?

Wer sorgt für Geräteschutz & 
Garantieverlängerung?

Wer entwickelt individuelle 
Services für mein Business?

Wer baut Technik 
direkt beim 
Kunden ein?

Wer 
übernimmt 
Retouren? 

Wer bietet 
Mietmodelle, 
die passen?

Wer organisiert meine 
Prämien & Giveaways?

Wer verwaltet 
unsere Firmen-

handys?

Wer kümmert sich 
um Lagerung & 

Versand?

Wer liefert direkt 
an meinen Kunden – 
in meinem Namen?

Wie werden wir 
präsenter für 

unsere Kunden?

Wer beantwortet 
die Anfragen 

meiner Kunden?

Wer repariert 
oder refurbished 
meine Technik?



ENO-Service-Leistungen

Jedes Unternehmen tickt anders – deshalb bekommst du 
bei ENO keine Lösungen von der Stange.
Unsere Services sind wie Puzzleteile: Du wählst aus, was du 
brauchst – wir setzen es so zusammen, dass es perfekt zu 
deinem Geschäftsmodell passt.

Dein Business ist individuell – unsere Services sind es auch

Was können wir für dich tun?
Jetzt kontaktieren: vertrieb@eno.de | www.eno.de

Ob Logistik, Reparatur, Einbauservice, Gerätemanage-
ment oder Marketing: Alles greift ineinander. Alles kommt 
aus einer Hand. Alles nach deinen Anforderungen.
Klingt gut? Dann wird’s Zeit, dass wir gemeinsam dein Ser-
vice-Puzzle legen.
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Wir lagern deine 
Ware: zuverlässig 

und skalierbar.

Bedarfsgerechter 
Einkauf zu Tagespreisen: 

schnell, flexibel, 
risikofrei.

Wir bringen 
Technik zum Laufen.

Kundenservice, 
der dich 

entlastet: 
professionell & 

persönlich.

Deine Produkte 
automatisch in 

deinem Webshop.

B-Ware, Restposten? 
Vermarkten wir.

Von Flyer bis 
Banner: alles aus 

einer Hand.

Firmengeräte einfach 
verwalten: 

sicher & zentral.

Extra-Schutz 
für Smartphones & 

Tablets.

Lieferung im 
Namen Dritter: 

schnell & zuverlässig.

Komplettschutz 
für deine Technik: 

auch bei Diebstahl.

Vor-Ort-Service 
für Fahrzeuge &

Technik: 
bundesweit.

Flexible Lösungen 
statt Kauf: ohne 
Kapitalbindung.

Was ist angesagt? 
Wir finden’s für dich.

Auswahl, 
Lagerung & 

Versand.

Wir sind an deiner 
Seite: von der Idee 
bis zur Umsetzung.

Schnell, original, 
nachhaltig: 
im eigenen 

Servicecenter.

API, EDI & Co: 
reibungslos, 

automatisiert, stabil.

Altgeräte 
wieder topfit: 

inklusive
Rückführung.

Direkt zu dir 
oder 

deinem Kunden.

Das 
Fundament 

fürs Business

Deine Extras mit 
Mehrwert

Rückläufer? 
Wir übernehmen:

einfach und 
nachhaltig.

SPECIALS

REPAIR-BOX
PREISLISTEN-

ABO

Geräte sicher 
verpacken, einsenden, 

reparieren lassen.

Täglich neu, 
interaktiv & 

direkt bestellbar.



Anwendungsbeispiele

Gernot Teufel (Geschäftsführer)  

Viele Tageszeitungen oder Zeitschriften bieten bei der Ver-
marktung von Digital-Abos als Dealcloser optional ein Tablet 
zum Vorzugspreis an. 

Da elektronische Produkte großen Preisschwankungen unter-
liegen und kurze Produktlebenszyklen aufweisen, übernimmt 
ENO die risikofreie bedarfsgerechte Beschaffung der Ware zu 
Tagespreisen.
Im Anschluss wird diese terminiert an die Neukunden 
versandt. Bei Bedarf können der Warenlieferung individuelle
Begrüßungsschreiben beigelegt werden.

„Nenne uns deine individuellen Anforderungen und wir erarbeiten 
gemeinsam deine passgenaue Lösung.

Dank unserer Erfahrung aus unzähligen Anwendungsbeispielen in 
diversen Varianten können wir aus einem sehr großen Fundus an 
Lösungen schöpfen und benötigen kein komplexes Pflichtenheft.

Die Prozesse und Lösungen passen wir bei Bedarf im Livebetrieb 
deinem Geschäftsmodell an.“

Digital-Abo

Wir unterstützen dich bei der Produktauswahl, da wir durch 
unsere diversen Handelskanäle genau wissen, was gerade 
angesagt ist. 

ENO bietet den risikofreien Zugriff auf über 5.000 lagernde 
Consumerprodukte aus den Bereichen Kommunikation, IT, Ga-
ming, Home Communication, TV & Audio, Automotive & Navi-
gation sowie Haus & Freizeit.
Du kannst dir ein Portfolio aussuchen, die Produkte in deinem 
Shop mit abbilden und per Schnittstelle direkt bei ENO einspie-
len. Hier wird der Auftrag verarbeitet, die ausgewählten Pro-
dukte an die Wunschadresse mit entsprechenden Unterlagen 
in deinem Namen verschickt. 
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INDIVIDUELLE SERVICE-LÖSUNGEN
für dein Business

ENO telecom GmbH 
Bentheimer Str. 118 b 
48529 Nordhorn

Telefon +49 5921 877-430
www.eno.de
vertrieb@eno.de

Stand August 2025. Irrtümer und Änderungen vorbehalten.

Kontaktiere uns, um dein Service- 
leistungsspektrum zu optimieren!

Von Fulfillment und Retourenmanagement über API-Integration und  
nachhaltiger Rückwärtslogistik bis hin zum Repairservice. Mit persönlicher Betreuung, 
skalierbaren Lösungen und umweltfreundlichen Prozessen.


